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Contractes
reservats

Els contractes reservats sén procediments d'adjudicacié en els
quals només poden participar determinades categories dem-
preses. La llei 9/2017, de contractes del sector public, contem-
pla dues modalitats de contractes reservats: per a empreses
d'insercio i centres especials d'ocupacioé d'iniciativa social i per a
organitzacions d’economia social

Els contractes reservats per a empreses d’insercid i centres
especials d'ocupacid d'iniciativa social estan regulats a la dispo-
sicié addicional quarta de la llei 9/2017, que estableix l'obligato-
rietat per a totes les institucions publiques de fixar percentatges
minims de reserva de contractes d'aquesta modalitat.

Les empreses d'insercio, regulades per la llei 44/2007, tenen una
plantilla formada per un minim del 50% de persones en situacié
o risc d’exclusié social amb contracte d'insercid.

Els centres especials d'ocupacid, regulats pel real decret llei
1/2013, tenen una plantilla formada per un minim del 70% de
persones amb discapacitat igual o superior al 33%, i per a que
siguin d’iniciativa social no han de tenir afany de lucre i han
d'estar promoguts en més d’'un 50% per una entitat sense anim
de lucre (disposicio final 142 llei 9/2017).

La seva finalitat és promoure l'accés a l'ocupacié de les persones
amb discapacitat i en situacié o risc d'exclusié social, facilitant
l'accés d'aquestes empreses a la contractacio publica atenent a
la seva contribucié a l'ocupacio de collectius desafavorits, aixi
com a la seva dificultat per obtenir contractes en condicions
normals de competéncia.
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== Comes
tramiten?

== Cas practic

Els contractes reservats es tramiten a través de la qualificacid
del contracte com a reservat per part de I'organ de contractacio,
i la seva tramitacio és idéntica a la de qualsevol altra licitacié
d'acord amb el procediment que correspongui, amb les seglients
peculiaritats:

L'anunci de licitacid ha d'advertir que es tracta d’'un contrac-
te reservat i mencionar la seva regulacié especifica.

El plec administratiu ha de contemplar com a requisit d’apti-
tud la inscripcié en el registre oficial que correspongui.

No hi ha cap limitacié per a la qualificacid de contractes re-
servats en relacio al tipus de contracte, l'objecte contractual o
limport.

Aixi mateix, es poden reservar determinats lots d'un contracte
o establir com a condicié d’execucid la subcontractacié d'una
part d’'un contracte a una empresa d'insercié o centre especial
d’'ocupacié d'iniciativa social.

També es contempla la no exigéncia de garantia definitiva. Es
aconsellable planificar quins contractes poden ser més ade-
quats per ser qualificats com a reservats realitzant consultes
preliminars de mercat amb els operadors econdmics. Tot i
que no és obligatori, pot ser aconsellable reservar contractes
o lots de forma diferenciada a empreses d'insercié i a centres
especials d'ocupacié d'iniciativa social atenent a les seves
peculiaritats, evitant per exemple que hagin de competir amb
diferents condicions salarials derivades dels convenis legalment
aplicables en cada cas.

Ajuntament de Manacor

Servei de neteja viaria, recollida de residus solids urbans, vo-
luminosos i textils de tot el terme municipal de Manacor, gestid
dels punts nets, aixi com el transport de residus als centres de
transferéncia i/o tractament.

Lot 2 reservat a empreses d'insercid: recollida de voluminosos i
residus textils i preparacio per a la reutilitzacio.
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Recollida de
residus textils i
voluminosos

Els residus téxtils i els voluminosos (mobles i estris) sén frac-
cions dels residus urbans. Historicament la seva recollida ha
estat molt vinculada a entitats socials, les quals han finangant
aquestes activitats de recuperacié amb la comercialitzacié de
la roba i els mobles i estris recollits en el mercat de segona ma.

Perd els baixos preus de venda dels articles de segona ma,
aixi com l'increment dels costos de la seva recollida, transport
i tractament professionalitzat, aixi com dels costos d’eliminacié
de la creixent fraccio no aprofitable, fa que a dia d'avui aquest
model sigui inviable.

En els darrers anys la normativa estatal i autondmica ha decla-
rat aquests residus com de recollida obligatoria per part dels
ajuntaments.

Per aix0 la recollida diferenciada de residus téxtils i de volumi-
nosos és un servei que han de licitar els ajuntaments amb uns
pressuposts d'adjudicacié que permetin cobrir els seus costos.

La llei 8/2019, de 19 de febrer, de residus i sols contaminats de
les llles Balears estableix l'obligatorietat per als ens locals de la
recollida diferenciada dels residus téxtils, siguin o no reutilitza-
bles. Aquesta obligacid, que es fa extensiva a les deixalleries
municipals, esta en vigor des de maig de 2021.

Aixi mateix, a nivell estatal la llei 7/2022, de 8 d'abril, de residus
i sOls contaminats per a una economia circular, estableix en la
disposicié addicional dinovena l'obligatorietat que almenys el
50% dels imports d’adjudicacié de recollida, transport i tracta-
ment de residus téxtils i de mobles i estris hauran de ser objec-
te de contractacio reservada a Empreses d’Insercié i Centres
Especials d'Ocupacié d'iniciativa social, de conformitat amb Ila
disposicié addicional quarta de la llei 9/2017, de contractes del
sector public.

== Comes
tramiten?

== Cas practic

La contractacié dels serveis de recollida de residus textils i
de voluminosos pot respectar l'obligacié de reservar almenys
el 50% dels imports a Empreses d’Insercié o Centres Especials
d’'Ocupacié d'Iniciativa Social de diverses maneres:

Mitjangant contractes reservats especifics d'aquests ser-
veis d'acord amb la disposicié addicional quarta de la llei
9/2017.

Com a lots reservats d’'un contracte major no reservat, en el
qual es contempli la recollida de tot tipus de residus urbans.
Mitjangant un compromis de subcontractacié daquests
serveis a Empreses d’Insercié o Centres Especials d'ocupa-
cio d'Iniciativa Social per part de 'empresa adjudicataria del
servei de recollida.

En qualsevol dels casos, és convenient que la contractacié
d'aquests serveis tingui en compte els seglents criteris:

Contemplar reserves diferenciades per a Empreses d’Inser-
cio i per a Centres Especials d’Ocupacio, evitant que hagin
de competir amb diferents condicions derivades de la seva
regulacié especifica.

Exigir solvéncia técnica i social com a requisit daptitud,
tant en relacidé a la gestié dels residus com als itineraris
d'insercid.

Incloure en els pressupostos d'adjudicacié els costos di-
rectes i indirectes adequats als preus de mercat i preveure
revisions salarials en contractes plurianuals.

Dissenyar els criteris d'adjudicacié per afavorir una millor
relacié qualitat-preu, per exemple puntuant les ofertes que
contemplin circuits locals de reutilitzacid.

Ajuntament de Calvia

Servei de recollida, transport i gestié de roba, calgat i téxtil usat
en contenidors situats en la Via Municipal del Terme Municipal
de Calvia, reservat a centres especials d'ocupacié d'iniciativa
social i/o empreses d'insercié segons el que s'estableix en la
disposicié addicional 4a de la Llei de Contractes del Sector
Public.
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Opcions
tecniques i
procedimentals

Les opcions técniques i procedimentals fan referéncia a les di-
ferents possibilitats d'inclusié de criteris socials i ambientals en
les fases de preparacio, adjudicacio i execucié d’'un procediment
de contractacio.

Sigui quin sigui el criteri social o ambiental que es vulgui
incorporar, sempre haura diferents opcions per fer-ho: com a
condicié d’admissid o requisit de solvéncia, com a especificacid
técnica, com a criteri d'adjudicacio, com a condicié d’execucid...

Identificar la millor manera de fer-ho no sempre és facil: per aixo
és important la programacio de la contractacid, valorant la in-
corporacio de criteris socials i ambientals mitjangant consultes
preliminars de mercat a operadors economics; aixi com afavorir
Iintercanvi d'experiéncies i bones practiques, la formacid i el
seguiment de I'impacte de la compra publica responsable.

La llei 9/2017, de contractes del sector public, regula les dife-
rents fases d’un contracte public:

La reserva de contractes com a condicié d’admissié esta
regulada a la disposicié addicional quarta en el cas dels
programes d'ocupacié protegida (Empreses d'Insercid i
els Centres Especials d’Ocupacid d'Iniciativa Social) i a la
disposicio addicional quaranta-vuitena en el cas de les
organitzacions d’economia social.

El loteig de contractes per afavorir l'accés a les Pimes esta
recollit a l'article 99.

Els criteris d’adjudicacié que han d'afavorir la millor relacid
qualitat-preu a través de la inclusié de criteris socials i
ambientals estan contemplats en l'article 145.

Les condicions especials dexecuciéo de caracter social i
ambiental estan recollides a l'article 202.

Altres aspectes contemplats sén la solvéncia técnica social
(art. 90), les ofertes temeraries (art. 149) o el compliment
d'obligacions ambientals, socials o laborals (art. 201).

== Cas practic

Definir i justificar l'objecte social o ambiental del contracte.
Establir les especificacions técniques per als requisits soci-
als o ambientals.

Incloure en el pressupost d'adjudicacié els costos neces-
saris per al compliment dels requisits socials o ambientals i
desglossar els costos laborals del personal implicat.
Valorar la possibilitat de dividir el contracte en lots.

Incloure condicions d’admissid: contracte reservat, requisit
de solvéncia técnica social, prohibicions per a contractar en
matéria social...

Dissenyar criteris d'adjudicacié amb una pluralitat de criteris
econdmics i qualitatius, incloent aspectes socials i ambien-
tals vinculats a l'objecte del contracte, per aconseguir una
millor relacié qualitat-preu.

Establir condicions especials d'execucié de caracter social
i ambiental.

Valorar la possible obligacié de subcontractar una part de
I'execucié del contracte a una empresa d'insercié.

Preveure mecanismes de seguiment de l'execucié del con-
tracte i dels seus requisits, aixi com penalitzacions en cas
d'incompliment.

Govern de les llles Balears

Guia per a la inclusié de clausules de caracter
social en la contractacio de l'administracio de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears i en el
seu sector public instrumental

Guia practica per a la inclusié de clausules de
caracter ambiental en la contractacié de I'admi-
nistracido de la Comunitat Autbnoma de les llles
Balears i en el seu sector public autondomic
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Productes de
comerg just

El Comerg Just és un moviment internacional que lluita per
una major justicia global en alld economic, social, huma i me-
diambiental. Per aixd ha desenvolupat un model comercial que
protegeix els drets humans i el medi ambient.

Les organitzacions que pertanyen al moviment de comerg just
han de complir amb els seus principis, que es poden resumir en
tres blocs:

Respecte als drets humans, laborals i socials: salaris dig-
nes, condicions laborals adequades i segures, lluita contra
I'explotacid infantil i igualtat de génere.

Practiques justes: relacions comercials estables, llibertat
sindical i democracia en la presa de decisions.

Proteccioé del medi ambient, a través de técniques de pro-
duccid ecologiques i respectuoses amb l'entorn.

Els tipus de productes de comerg just inclouen alimentacio,
especialment productes tropicals, artesania, téxtil i roba, cos-
metica i higiene personal i llibres i papereria.

La llei 9/2017, de contractes del sector public, conté referéncies
explicites al comerg just al preambul, quan parla de les etiquetes
per acreditar el compliment de determinats requisits i als criteris
de desempat entre diferents ofertes.

En especial s’ha de destacar que introdueix la possibilitat que
tant els criteris d'adjudicacié (art. 145) com les condicions
especials d'execucid (art. 202) incorporin aspectes socials del
procés de produccié i comercialitzacid, especialment referits al
compliment dels principis del comerg just.

A les llles Balears, I'acord del Consell de Govern de 3 de gener
de 2022 pel qual s'estableixen directrius per a la inclusio de
clausules de caracter social, laboral i mediambiental en la con-
tractacié de l'administracié autonomica, introdueix el comerg
just en l'objecte, com a qliestid a incorporar als procediments de
contractacié a través de clausules socials i laborals (art. primer).

== Comes

tramiten?

== Cas practic

La compra i contractacid de productes de comerg just es pot fer
a través de diferents tramits i finalitats diverses:

Petites compres pagades per reembossament de factura
0 a través de contractes menors: regals de Nadal, obsequis
institucionals, caramels per a cavalcades de Reis...
Introduccié de productes de comerg just en maquines
de vending en edificis publics com a requisit en la licitacié
de concessions o autoritzacions administratives per a la
instatlacio i explotacié de maquines expenedores automa-
tiques. Es poden establir minims realistes obligatoris com a
condicid especial d'execucié i complementariament puntuar
com a criteri d'adjudicacié aquelles ofertes que superin els
minims obligatoris.

Introduccié de productes de comer¢ just en el sector
HORECA de l'administracié publica com a requisit en la
licitacié de serveis de bars, restaurants o de menjadors
collectius. Com en el cas anterior, es poden establir minims
com a condicid especial d'execucié i puntuar les ofertes que
superin els minims.

A través de les prescripcions técniques es poden establir els
requisits que han de tenir els productes de comerg just i utilitzar
les etiquetes com a mitja de prova, pero si s'exigeix una etiqueta
especifica s’han d'acceptar altres amb requisits equivalents.

A més dels productes, les organitzacions de comerg just ofe-
reixen serveis educatius i de sensibilitzacido que també poden
ser contractats per les administracions pubiques: contacontes,
tallers, serveis de ludoteca, xerrades, projeccions, exposicions,
visites, degustacions...

Més informacio: www.equitables.org

Concessio administrativa maquines de vending
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Menjadors escolars
saludables i sostenibles

Els menjadors escolars saludables i sostenibles incorporen
l'educacid, la salut, la sostenibilitat i la justicia social per esde-
venir espais transformadors de l'entorn:

Educacid: el menjador pot ser un espai educatiu més del
centre perqué el que mengem i l'alimentacié forma part de
l'aprenentatge.

Salut: proveir aliments frescos, ecologics, locals i de tem-
porada i reduir el consum de proteina animal i de productes
ultraprocessats és una garantia de bona salut.
Sostenibilitat: prioritzar productes d’agricultura ecologica
promou un model de produccié i consum respectuds amb la
naturalesa i el nostre territori.

Justicia social: promoure el benestar a cada baula de la
cadena alimentaria del menjador, sense deixar ningu enrere
garantint 'accés universal.

Els diferents serveis de restauracié collectiva que assumeixen
les administracions publiques les situen com el primer consumi-
dor d’aliments de I'Estat.

A nivell estatal, la llei 9/2017, de contractes del sector public,
afavoreix la inclusié d'aspectes ambientals com a criteris d'ad-
judicacio (art. 145) i com a condicions d’execucié (art. 202); i
el Pla de Contractacié Publica Ecologica (Ordre PCI/86/2019)
ofereix un marc per a l'aplicacié de criteris ambientals en la
compra publica alimentaria.

A nivell autonomic, 'Acord de Consell de Govern de 3 de ge-
ner de 2022 estableix directrius per a la inclusié de clausules
de caracter social, laboral i ambiental, incloent la fixacié d'un
percentatge minim d‘aliments ecologics de temporada de venda
directa en els contractes de subministraments, perd sense que
aquesta obligacid es faci extensiva als contractes de serveis
amb els que habitualment es gestionen els menjadors escolars.

També la llei 3/2019, agraria de les llles Balears, i el Decret
39/2019, sobre promocid de la dieta mediterrania en els centres
educatius i sanitaris, contemplen algunes mesures de promocié
de l'alimentacié saludable.

== Comes
tramiten?

== Cas practic

El model per a la gestié de menjadors escolars publics a les llles
Balears és el del contracte de serveis o el de conveni, dele-
gant-se tot el procés a empreses especialitzades.

Els contractes de serveis sén processos competitius i oberts.
Un adequada elaboracié dels plecs de contractacio pot afavorir
la transicid cap a sistemes alimentaris locals, ecologics i justos:

Mida dels lots: si els lots sén massa grans només els prove-
idors més grans poden competir, limitant l'accés de petites
empreses que poden tenir més facilitats per proveir-se a
nivell local.

Flexibilitzacié de les garanties de solvéncia econdmica en
favor de la participacié de les petites empreses, per exem-
ple mitjancant la sollicitud d’'una asseguranga de responsa-
bilitat civil com a Unica exigéncia.

Facilitar mecanismes de certificacié ecologica rapids i as-
sequibles per a les empreses de menjadors escolars.
Valoracié de criteris qualitatius. A les llles Balears és ha-
bitual una certa valoracié de criteris ambientals i socials:
sostenibilitat ambiental i benestar animal, caracter social,
mendus ecologics, relacié amb la comunitat educativa, oli
d'oliva, elaboracio i programacié de menus, projecte peda-
gogic... No obstant aixd, aquesta valoracid és millorable per
evitar ofertes amb una sostenibilitat aparent sense que ho
sigui realment i per donar més valor als productes agroali-
mentaris produits localment.

Establir com a condicions d'execucié mesures per minimit-
zar els residus alimentaris i d'envasos d’aliments.

Per a la millora dels processos de licitacié de serveis de men-
jadors escolars és imprescindible potenciar la collaboracié
entre diferents sectors de l'administracié: Educacid, Agricultura
i Salut, i donar veu a la societat civil: ONGs, associacions de
families d'alumnes...

Alimentant el futur, Xarxa d'entitats que treballen a favor d'uns
menjadors escolars saludables i sostenibles a les llles Balears:
www.alimentantelfutur.org

Diagnostic dels menjadors escolars de les llles
Balears. Recomanacions per a una compra publi-
ca més justa i sostenible.
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